
 
 

Wie kann ich online meine Eintrittskarte reservieren? 
 
 
 

Schritt 1: Klicken Sie auf den Button „Eintrittskarten bestellen“ auf der Museumswebsite. 
 

 
 
Schritt 2: Wählen Sie eine Ausstellung oder Aktivität, für die Sie eine Eintrittskarte 
reservieren möchten. 
 

 
 
 
Schritt 3: Klicken Sie auf ein Datum und wählen Sie ein verfügbares Zeitfenster. 

 
 
 
  



 
Schritt 4: Geben Sie an, wie viele Karten Sie pro Preisklasse wünschen, und legen Sie 
diese in den Warenkorb. 
 
 

 
 

 
 
Schritt 5: Klicken Sie auf „Fortsetzen“, wenn Sie Ihre Bestellung abschließen möchten, 
oder auf „Weiter einkaufen“, wenn Sie weitere Eintrittskarten bestellen möchten. 
 

 
 
 
  



 
Schritt 6: Klicken Sie auf „Anmelden“ und melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und 
Passwort an.  
 
Noch kein Konto? Dann klicken Sie auf „Registrieren“ und richten sich mit Benutzername und Kennwort ein 
Konto ein. Geben Sie Ihre persönlichen Daten ein und haken Sie „Ich stimme den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zu“ ab. Damit erfüllt das Museum die Vorgaben des belgischen Sicherheitsrates 
zum Contact Tracing. 
 
 

 
 
 

Anmelden Registrieren

 

 
 
 
Schritt 7: Wenn Sie angemeldet sind, klicken Sie bitte auf „online mit Ingenico bezahlen“, 
wonach Sie die Bezahlung vornehmen können. 
 

 



Schritt 8: Wählen Sie die gewünschte Bezahlungsmethode im zweiten Block.

 

Schritt 9: Wenn die Bezahlung erfolgreich war, erhalten Sie die nachfolgende Meldung. 

 
  



Sie können Ihre Eintrittskarten anschließend unter „Mein Profil“ abrufen. Klicken Sie auf 
„Verlauf und Übersichten“ und wählen Sie die Kategorie „E-Eintrittskarten“. 

 

 


